VSeobecné nakupni podminky spoleénosti TEVA CZECH INDUSTRIES S.R.O. (“TEVA”)

Tyto obchodni podminky pro dodavky zbozi a sluzeb jsou podminkami apli-
kovanymi spole¢nosti Teva Czech Industries s.r.o., se sidlem Ostravska
305/29, Komarov, 747 70 Opava, IC 26785323, zapsanou v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spis. zn. 27159.

Datum vyhotoveni: 03-08-2022
CAST I: OBECNA USTANOVENI PRO ZBOZi A SLUZBY
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PLATNOST A POUZITELNOST

Tyto VSeobecné nakupni podminky (dale jen ,Podminky") se vzta-
huji na nakup i) veSkerych sluzeb (dale jen ,Sluzby“) a/nebo ii) ja-
kéhokoli zbozi a materialu, véetné mimo jiné vyrobkd, zafizeni a dilt
nebo komponentl specialné vyvinutych nebo upravenych pro spo-
le¢nost TEVA, a dodavek vyplyvajicich ze Sluzeb (dale jen ,Zbozi").
,TEVA* znamena pravnickou osobu skupiny TEVA, ktera vydava
objednavku na nakup Zbozi a/nebo Sluzeb Dodavateli takového
Zbozi a/nebo Sluzeb (dale jen ,Dodavatel”), jak je uvedeno v objed-
navce, do které jsou tyto podminky za¢lenény formou odkazu. ,Sku-
pina TEVA® je mezinarodni skupina spole¢nosti v €ele s izraelskou
spole¢nosti Teva Pharmaceutical Industries Limited
(www.tevapharm.com). ,Nakupni objednavkou“ se rozumi zadost
(v jakékoli formé) spole¢nosti TEVA adresovana Dodavateli o do-
dani Zbozi a/nebo Sluzeb, o které se ma za to, ze vzdy obsahuje i
tyto podminky.

Standardni podminky Dodavatele (véetné jakychkoli predtisténych
standardnich podminek na zadni strané& nebo pfipojenych k jakékoli
nabidce, faktufe, dodacimu listu nebo jakékoli jiné korespondenci
vydané Dodavatelem v souvislosti se Smlouvou (jak je uvedeno
nize)) se nepouziji, pokud k tomu TEVA vyslovné neda pisemny
souhlas.

NAKUPNi OBJEDNAVKY, POTVRZENE NAKUPNi OBJED-
NAVKY

Ve Ihté 5 dnud (nebo v jiné Ihaté uvedené v nakupni objednavce) od
obdrzeni objednavky (dale jen ,Lhata pro potvrzeni) pfijeti takové
Nakupni objednavky Dodavatel pisemné potvrdi (,Potvrzena na-
kupni objednavka“) a takové potvrzeni nakupni objednavky usta-
novi mezi Dodavatelem a spole¢nosti TEVA zavaznou smlouvu o
dodavce takto objednaného Zbozi a/nebo Sluzeb (dale jen
~Smlouva").

Jakékoli pfipominky a/nebo zmény Smlouvy ze strany Dodavatele
po pfijeti vyZaduji pisemné pfijeti ze strany spole€nosti TEVA. Do-
kud nebude objednavka fadné pfijata Dodavatelem, miiZze spolec-
nost TEVA objednavku kdykoli odvolat, upravit nebo zménit. Spinéni
nakupni objednavky Dodavatelem se povaZzuje za pfijeti nakupni ob-
jednavky Dodavatelem.

Veskeré specifikace Zbozi a/nebo Sluzeb obsazené ve Smlouvé
nebo zacélenéné do Smlouvy formou odkazu nebo jakékoli jiné spe-
cifikace pisemné dohodnuté mezi spole¢nosti TEVA a Dodavatelem
jsou €as od ¢asu oznacovany jako ,Specifikace®.

DODAVKA ZBOZi A VYKON SLUZEB

Dodavatel je povinen dodat Zbozi a poskytnout Sluzby v béznych
pracovnich hodinach v Den Dodani na Misté Dodani a v souladu se
Specifikacemi, osvéd¢enou primyslovou praxi, béZnou vyrobni
praxi (cGMP, v pfislusnych pfipadech), podminkami smlouvy, pfi-
sluSnymi zakony (podle definice v oddile 22.1) a jakymkoli pfimére-
nym pokynem, ktery spole¢nost TEVA €as od ¢asu pisemné vyda.
Neni-li pisemné dohodnuto jinak, realizuje se dodavka Zbozi podle
FCA (Incoterms 2020) nebo dodacich podminek uvedenych v Ob-
jednavce.

Datum Dodani znamend datum (data) a Misto Dodani znamena
misto (mista) pro dodani Zbozi a/nebo poskytnuti (poskytovani) Slu-
Zeb, jak je uvedeno v Objednavce v polozce: ,Dorucit Do/Odeslat
Do" nebo jak je pfipadné jinak pfiméfené pisemné oznameno spo-
le¢nosti TEVA.

Ve vztahu k dodani Zbozi a poskytnuti, respektive poskytovani Slu-
Zeb bude rozhodujici ¢as. Dodavatel pisemné informuje spole¢nost
TEVA, jakmile se dozvi o jakychkoli udalostech nebo okolnostech,
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které by mohly nebo mohly dodani Zbozi a/nebo poskytnuti, respek-
tive poskytovani Sluzeb nepfiznivé ovlivnit. Dodavatel vynalozi ma-
ximalni usili k minimalizaci jakychkoli nepfiznivych ucinku, které by
mohly vzniknout z jakéhokoli skute¢ného nebo potencialniho zpoz-
déni, v€etné pouziti nejrychlej$iho mozného zplsobu dodani Zbozi
a/nebo plnéni Sluzeb na vlastni naklady a ve vlastni rezii.

Nedoda-li Dodavatel Zbozi nebo neposkytne-li Sluzby podle objed-
navky a v Den Dodani, muze spole¢nost TEVA po uplynuti pfimére-
ného prodlouzeni Ihity poskytnuté Dodavateli a aniz by tim byla do-
téena jina prava a opravné prostredky spole¢nosti TEVA a bez jaké-
koliv odpovédnosti vici Dodavateli: (i) okamzité oddvodnéné vypo-
védét Smlouvu formou podani pisemné vypovédi Dodavateli, i) po-
zadat o vraceni kupni ceny, pokud ji jiz spole¢nost TEVA zaplatila,
a iii) poZzadovat nahradu veskerych nakladu, vydajd, nahradu $kod
a dalSi pfimé ztraty, které spolecnost TEVA utrpéla v disledku ne-
plnéni povinnosti ze strany Dodavatele. Pfijeti ¢asti Zbozi nebo Slu-
zeb spole€nosti TEVA na zakladé Smlouvy nezavazuje spole€nost
TEVA k pfijeti pozdéjSiho dodani Zbozi / Sluzeb, ani nema vliv na
pravo spolecnosti TEVA jiz pfijaté Zbozi/Sluzby vratit.

Spole¢nost TEVA neni povinna pfijimat dodavky nad objednané
mnozstvi nebo pfed stanovenym datem dodani. Spole¢nost TEVA
si vyhrazuje pravo na zakladé svého vyhradniho uvazeni vratit jaky-
koli takovy pfebytek nebo jej pfijmout a Gctovat Dodavateli veskeré
poplatky za skladovani, které spole€nost TEVA vynalozila. VeSkeré
pfipadné naklady na dopravu a skladovani budou vyuétovany Do-
davateli. Caste&né dodavky Zbozi nebo dodavky Zbozi pfed Datem
Dodani vyzaduji pfedchozi pisemny souhlas spole¢nosti TEVA. V
pfipadé dodavky pfed Datem Dodani muze spoleénost TEVA podle
svého uvazeni, na riziko a naklady Dodavatele, Zbozi bud vratit Do-
davateli, nebo ho az do Data Dodani uskladnit.

Pokud spoleénost TEVA z jakéhokoli divodu neni schopna prevzit
Zbozi v Den Dodani, Dodavatel na zadost spole¢nosti TEVA do-
davku po pfimérenou dobu pozdrzi a uskladni a bude Zbozi udrzo-
vat v dobrém stavu a v poradku. Spole¢nost TEVA uhradi Dodava-
teli pfiméfené, skutecné a zdokumentované naklady na takové
uskladnéni a uchovani.

Veskeré ZboZzi musi byt zabaleno (i) bezpe¢né, aby se zabranilo po-
Skozeni béhem nakladky, pfepravy a vykladky, a (ii) v souladu se
Zarukami Dodavatele a Specifikacemi.

Dodavatel poskytne spole¢nosti TEVA na pozadani osvédceni o pu-
vodu, osvédCeni o analyze, pfipadné osveédceni o shodé (v pfislus-
nych pfipadech), prohlaSeni, doklady a udaje vztahujici se k ob-
chodnim pozadavkim a podrobné a pisemné informuje spole¢nost
TEVA o veskerych moznych omezenich vyvozu nebo schvalovacich
povinnostech v zemi plivodu ZboZzi a/nebo Sluzeb nebo jejich misté
ur€eni. Dodavatel je povinen poskytnout spole¢nosti TEVA veskeré
informace tykajici se bezpecnosti, bezpe¢ného zachazeni, dopadu
na zivotni prostfedi a likvidace Zbozi, véetné mimo jiné bezpecnost-
nich listd (v pfisluSsnych pfipadech). Dodavatel neprodlené doda
spolecnosti TEVA, jakmile budou k dispozici, veskeré aktualizace
nebo zmény informaci, v€etné téch, které se tykaji Globalné harmo-
nizovaného systému klasifikace a oznacovani chemickych latek
OSN, poskytnuté podle tohoto oddilu a veskeré nové informace ty-
kajici se bezpecnosti, bezpe€ného zachazeni, dopadu na Zivotni
prostfedi nebo likvidace Zbozi.

PREVOD RIZIKA A PREVOD VLASTNICKEHO PRAVA

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak nebo pisemné dohodnuto, pre-
chazi riziko ztraty a poSkozeni Zbozi na spole¢nost TEVA okamzi-
kem prevzeti Zbozi na Misté Dodani.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak nebo pisemné dohodnuto, pre-
chazi vlastnické pravo ke Zbozi na spolecnost TEVA pfi dodani ta-
kového Zbozi na Misté Dodani. V pfipadé, Ze viastnické pravo k ce-
Iému Zbozi nebo jeho &asti preslo na spole¢nost TEVA, ale Zbozi
zUstava ve vlastnictvi Dodavatele, Dodavatel jasné Zbozi oznadi
jako majetek spole¢nosti TEVA a uskladni takové Zbozi oddélené
od veSkerého ostatniho ZboZzi.

CENA APLATBA


http://www.tevapharm.com/

51

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

6.2

6.3

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak nebo neni-li to pisemné dohod-
nuto, cena (respektive ceny) za Zbozi a/nebo Sluzby uvedené v Ob-
jednavce zGstavaji po dobu platnosti Smlouvy pevné.

Spole¢nost TEVA uhradi kromé ceny (respektive cen) za Zbozi a
Sluzby také naklady Dodavatele (napf. na ubytovani, cestovani a
pobyt), pouze pokud se spole¢nost TEVA pfedem pisemné dohodla
na uhradé téchto vydaji a takové uhrady budou provedeny v sou-
ladu se zasadami Uhrady vydaju spole¢nosti TEVA.

Pokud neni ve Smlouvé dohodnuto jinak, cena (respektive ceny) za
Zbozi a/nebo Sluzby jsou:

5.3.1 bez dané z pfidané hodnoty (,DPH*) nebo jiné dané z pro-

deje; a
5.3.2 véetné v8ech poplatki za baleni, expedici, pfepravu, pojis-
téni a dodani Zbozi, vSech cestovnich vydaj, jidla a napoju,
ubytovani a dal$ich nakladd souvisejicich se Zbozim a/nebo
Sluzbami a vSech cel, licenci, povoleni a dani (kromé DPH
nebo jiné dané z prodeje), které se pfipadné na Zbozi a/nebo
Sluzby mohou vztahovat.

5.3.3 Pf¥islusna sazba DPH nebo jina pfipadna dan z prodeje bude
Dodavateli zaplacena, pouze pokud Dodavatel poskytl spo-
le€nosti TEVA platnou fakturu s DPH nebo jinou fakturu na
dan z prodeje (plati v souladu s pfislu§nymi pravnimi pred-
pisy o DPH nebo jiné dani z prodeje) ve vztahu k této Castce.

Neni-li pisemné dohodnuto jinak a za podminky, Zze Dodavatel do-
drzi své povinnosti podle Smlouvy, zaplati spole¢nost TEVA za
Zbozi a/nebo Sluzby ve Ihité v poctu dnli uvedenych v Objednavce
ode dne pfijeti platné faktury Dodavatele a pozadované dokumen-
tace na adrese uvedené v poloZce ,fakturu odeslete na“ uvedené na
Objednavce. Dodavatel nemusi vystavit fakturu, dokud nebude pfi-
slusné Zbozi odeslano spole¢nosti TEVA nebo dokud nebudou pfi-
slusné Sluzby dokonéeny. Faktury budou obsahovat &islo nakupni
objednavky spole¢nosti TEVA a budou v souladu se vSemi pfislus-
nymi zakony a veskerymi specifikacemi, které spole¢nost TEVA du-
vodné pisemné pozaduje.

Platby budou provadény bankovnim pfevodem (Automated Clearing
House) na bankovni u¢et Dodavatele, ktery Dodavatel pisemné urci
pfedem. Dodavatel je odpovédny za to, aby spole€nosti TEVA sdélil
veskeré pfislusné zmény a predlozil k tomu podklady (jako je dopis
od banky nebo kopie vypisu z bankovniho t¢tu). Spole€nost TEVA
muze zavolat Dodavateli a poZzadat ho o jeho Ustni potvrzeni a Do-
davatel se v pfipadé takové zadosti zavazuje ke spolupraci.

Spole¢nost TEVA muze zadrzet platbu veskerych spornych nebo
nedostatec¢né zdokumentovanych ¢astek obsazenych v jakékoli fak-
tufe. Spole¢nost TEVA muze zapocist jakoukoli ¢astku, kterou dluzi
Dodavatel spole¢nosti TEVA, proti jakékoli ¢astce, kterou dluzi
TEVA Dodavateli podle smlouvy, nebo tyto ¢astky vymahat jako
dluh.

Uhrada faktury spolenosti TEVA nepredstavuije pfijeti ZboZi a/nebo
Sluzeb a nejsou tim dotéena zadna dal$i prava nebo opravné pro-
stfedky spole¢nosti TEVA.

POZADAVKY NA KVALITU

Dodavatel i) poskytne Zbozi nejvyssi kvality a v souladu se svymi
Zarukami, Specifikacemi, v§emi pfisluSnymi Zakony a osvédcenymi
pramyslovymi postupy a normami a i) bude vyvijet, vyrabét a testo-
vat Zbozi pred jeho dodanim tak, aby zajistil, Ze bude splfiovat po-
Zadavky stanovené ve Smlouvé (souhrnné ,Pozadavky na Kva-
litu®).

Dodavatel nesmi provadét zadné zmény ani Upravy Zbozi ve
vztahu ke Specifikacim uvedenym v oddile 2.3 a Pozadavkim na
Kvalitu bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti TEVA.

Pokud se Dodavatel dozvi nebo ma diivody se domnivat, Zze Zbozi
nebo Sluzby nespliiuji nebo nemusi splfiovat Pozadavky na Kvalitu,
neprodlené o tom pisemné informuje spoleénost TEVA a uvédomi ji
o dalSich krocich, které je tfeba podniknout. PFijetim a zpracovanim
téchto informaci spole¢nosti TEVA nejsou dotéena zadna prava a
opravné prostfedky spole¢nosti TEVA.

KONTROLA, TESTOVANi
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7.2

8.
8.1

Jakakoli povinnost spole¢nosti TEVA podle platného zakona nebo
jinym zpusobem zkontrolovat Zbozi a/nebo Sluzby nebo informo-
vat Dodavatele o jakychkoli zavadach do urcité doby je timto v za-
konném rozsahu vylou¢ena. Pokud takovou povinnost nelze podle
platnych zakonl vyloucit, plati nasledujici: i) spoleénost TEVA je
povinna pouze vizualné zkontrolovat Zbozi z hlediska rozdilti iden-
tity a mnozstvi a zjevného poskozeni pfi pfeprave a ii) spolecnost
TEVA upozorni Dodavatele na jakékoli takové nesrovnalosti a
$kody bez zbyteéného odkladu (nepfesahujici 14 dntl) po obdrzeni
Zbozi v Misté Dodani. Pokud jde o skryté vady Zbozi, spolecnost
TEVA informuje Dodavatele v pfiméfené IhGté poté, co se o skryté
vadé dozvi, a to bez zbyte€ného prodleni. Spole¢nost TEVA si vy-
hrazuje pravo zamitnout nebo odmitnout prevzeti Zbozi nebo Slu-
zeb, které nesplfiuji Pozadavky na Kvalitu. Pfijeti celého Zbozi
nebo Sluzeb nebo jejich ¢asti, jejich pouziti a jejich dhrada, nebo
neoznameni celé zalezitosti Dodavateli neodkladnym zplGsobem
nezbavuje spole¢nost TEVA prava, respektive neovliviiuje pravo
spole¢nosti TEVA zru$it celou Smlouvu nebo jeji ¢ast, ani pravo
celé Zbozi nebo jeho €ast vratit, vymahat Skody nebo usilovat o
jakékoli jiné napravné opatieni, které spole¢nost TEVA mUlze mit.

Pokud podle Smlouvy nebo PfisluSného Zakona spolec¢nost TEVA
muze nebo musi Zbozi a/nebo Sluzby otestovat a schvalit s cilem
potvrdit, Ze splfiuje poZadavky na kvalitu, Dodavatel spole¢nost
TEVA o provedeni takovéto pfejimaci zkousky (,Prejimaci Fizeni*)
pisemné pozada. Dodavatel poda takovou Zadost v souladu s daty
uvedenymi ve Smlouvé, nebo pokud nejsou data stanovena, co
nejdfive po dodani Zbozi nebo dokonceni Sluzeb. Na Zzadost spo-
le€nosti TEVA poskytne Dodavatel vhodny Personal Dodavatele
(jak je definovano v oddile 20.1), ktery se vSech takovych testd na
své vlastni naklady zucastni. Spole¢nost TEVA mUlze Zbozi nebo
Sluzby zcela nebo z&asti odmitnout, pokud Dodavatel neprokaze
splnéni pozadavkud na kvalitu a/nebo jakychkoli kritérii pfijatelnosti.
Pokud spole¢nost TEVA Zbozi nebo Sluzby zcela nebo z&asti ne-
pfijme, Dodavatel neprodlené neshodu pro$etfi, napravi ji a PFeji-
maci Rizeni zopakuje. Pokud ZboZi nebo Sluzby neprojdou opako-
vanym Pfejimacim Rizenim, mizZe spole&nost TEVA podle svého
uvazeni zvolit, zda bude Pfejimaci Rizeni znovu opakovat, nebo
uplatni opravné prostfedky podle oddilu 9 téchto podminek.

ZARUKY A POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel zaru€uje, Ze Zbozi a Sluzby a jakékoli ¢asti nebo materi-
aly pouZité pfi vyrob& nebo provadéni jakychkoli praci souvisejicich
se Zbozim a/nebo Sluzbami:

8.1.1 budou bez jakychkoli vad v konstrukci, materialech a zpra-

covani;
8.1.2 budou vhodné pro jakykoli specialni ucel vyzadovany spo-
le€nosti TEVA, jak je pfiméfené znam nebo ohlaSen Doda-
vatelem;

budou mit nejvysSi kvalitu a budou splfiovat profesionalni
standardy a musi byt realizovany s vysokou odbornou kvali-
fikaci, osvédéenymi postupy a dobrym usudkem, které jsou
bézné u renomovanych odbornych firem poskytujicich Zbozi
a/nebo Sluzby podobné povahy;

ve vSech ohledech odpovidaji specifikacim a pfipadné ja-
kymkoli vzorkim nebo vykresim. Zejména vahy, miry,
znacky, legendy, slova, udaje nebo popisy pfipadné vyra-
Zené, vytisténé nebo jinak pfipojené ke ZboZi nebo jeho
obalu (v¢etné pozadovanych oznaceni zemé puvodu) nebo
odkazujici na Zbozi musi byt pravdivé a spravné a v souladu
se vSemi pfisluSnymi zakony;

8.1.5
8.1.6

budou - v pfipadé Zbozi — nové a nepouzivané;

budou — v pfipadé farmaceutického zbozi — nefalSované
nebo spravné oznacené ve smyslu pfisluSnych platnych za-
konu;

budou splriovat vSechny Prislu§né Zakony a normy (véetné
pfislusnych norem Mezinarodni organizace pro normalizaci
(1S0));

budou doprovazeny vSemi informacemi, varovanimi, pokyny
a dokumentaci, které jsou relevantni a vhodné pro pouZiti,
skladovani, provoz, spotfebu, pfepravu a likvidaci takového
Zbozi a/nebo Sluzeb;
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8.1.9 nebudou poruSovat zadna prava tfetich stran (vCetné prav
dusevniho vlastnictvi);

8.1.10 budou odpovidat prohlaSenim a zarukam v literatufe a re-
klamnich materialech Dodavatele; a

8.1.11 budou dodany bez zadrznych prav a bfemen a s jasnym do-
kladem o pfevodu vlastnického prava ke Zbozi.

Zaruky Dodavatele uvedené v oddile 8.1 a jakakoli jina zaruka Do-
davatele podle Smlouvy, podle platnych zakonl a jinak (spole¢né
dale jen ,Zaruky Dodavatele®) plati po dobu a do uplynuti doby po-
uzitelnosti nebo do data nového testu vztahujiciho se na
Zbozi/Sluzby, nebo pokud neni pouzitelné datum pouzitelnosti, pak
po dobu 24 mésicll poc¢inaje (v pfipadé Zbozi/Sluzeb): i) dodanim
Zbozi do Dodaciho Mista, ii) dokonéenim Sluzeb, iii) kone¢nym pre-
vzetim Zbozi a/nebo Sluzeb spole¢nosti TEVA podle oddilu 7.2,
nebo iv) déle, jak je stanoveno Pfislusnym Zakonem nebo ve
Smlouvé, veetné nize uvedeného oddilu 8.3 (,Zaru€ni doba“) podle
toho, co nastane pozdéji.

Zaruéni doba se prodluzuje o dobu rovnajici se dobé, po kterou ne-
muze byt Zbozi a/nebo Sluzby nebo jejich ¢asti pfiméfené pouzity z
davodu poruseni Zaruk Dodavatele.

Na veSkeré opravené, vyménéné nebo znovu zajisténé Zbozi a/nebo

Sluzby (podle situace) se vztahuje zaruka za stejnych podminek jako
v pripadé Zaruky Dodavatele a nova Zaru¢ni Doba.

Timto oddilem nejsou dotéena zadna dalSi prava a opravné pro-
stfedky, které mlze spole¢nost TEVA mit na zakladé smlouvy, plat-
ného prava nebo jinak.

OPRAVNE PROSTREDKY

Pokud ZbozZi béhem zaru€ni doby nesplni PoZadavky na Kvalitu
(,Vadné Zbozi"), mize se spole¢nost TEVA, podle svého uvazeni,
aniz by tim byla dotCena jakakoli jind prava a opravné prostfedky
spole¢nosti TEVA, rozhodnout:

9.1.1
9.1.2

odmitnout Vadné Zbozi prevzit; a/nebo

pozadovat, aby Dodavatel na své na naklady Vadné Zbozi
opravil nebo vymeénil do 14 dnl od pfijeti Zadosti ze strany
spole¢nosti TEVA nebo v jakékoli jiné (delSi nebo kratsi)
Ihaté, kterou spole¢nost TEVA piiméfené stanovi; a/nebo

v pfipadé bezprostfedniho nebezpeci nebo naléhavosti pro-
vedl (nebo zajistil, aby tfeti strana provedla) opravu namisto
Dodavatele, a to na vyhradni naklady a vydaje Dodavatele;
a/nebo

pozZadovat, aby Dodavatel uhradil spole€nosti TEVA veSkeré
naklady a vydaje spojené s opravou nebo vyménou, mimo
jiné véetné nakladu na vysetfovani a analyzu zavady, na in-
stalaci/odinstalaci, za pouziti vlastnich nebo externich pra-
covnikt, vydaje na nahradni dily, poplatky za pravni zastou-
peni, ubytovani, cestovni nebo pfepravni naklady; a/nebo

pozadovat nahradu veskerych nakladd, vydajd, skod a dal-
Sich ztrat vzniklych spole¢nosti TEVA v dlsledku Vadného
Zbozi.

Pokud Dodavatel nezaijisti napravu Vadného Zbozi ve |hité podle
oddilu 9.1.2 nebo pokud Dodavatel neni schopen nebo odmitne
opravu nebo vyménu Vadného Zbozi, muze spole¢nost TEVA, aniz
jsou tim dotCena jakakoli dalSi prava a opravné prostfedky spolec-
nosti TEVA a kromé opravnych prostfedkd uvedenych v oddilu 9.1
podle svého uvazeni:

9.2.1 ukon¢it Smlouvu a pozadovat vraceni kupni ceny, pokud jiz
byla zaplacena, pfi¢emz v takovém pfipadé spole¢nost
TEVA Vadné Zbozi Dodavateli na jeho vlastni naklady vrati;

nebo

9.2.2 pozadovat snizeni nebo vraceni (je-li to mozné) kupni ceny

ve vySi snizené hodnoty Vadného ZboZzi; nebo

9.2.3 vratit Vadné Zbozi Dodavateli na riziko a naklady Dodavatele
a ziskat stejné nebo podobné zbozi od alternativniho Doda-
vatele a poZadovat od Dodavatele nahradu veSkerych doda-
te¢nych nakladu a vydaju, které pfimérené spolec¢nosti TEVA
vzniknou;
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9.2.4 provést opravu namisto Dodavatele, nebo si ji nechat pro-
vést tfeti stranou Cisté na naklady Dodavatele;

a

9.2.5 pozadovat nahradu veskerych nakladd, vydajl, skod a dal-
Sich ztrat vzniklych spole¢nosti TEVA v dlsledku Vadného
Zbozi.

Pokud provedené Sluzby b&éhem zaru€ni doby nesplini Pozadavky
na Kvalitu (,Vadné Sluzby®), mize se spoleénost TEVA, podle
svého uvazeni, aniz by tim byla dotéena jakakoli jina prava a
opravné prostfedky spole¢nosti TEVA, rozhodnout:

9.3.1 pozadovat, aby Dodavatel proved| Sluzby znovu v pfimérené

Ih(té stanovené spole¢nosti TEVA; a/nebo

9.3.2 pozadovat, aby Dodavatel poskytl takové dalsi Sluzby, které
jsou nezbytné k napravé toho, ze Sluzby nesplfuji Poza-

davky na Kvalitu; a/nebo

9.3.3 pozadovat, aby Dodavatel snizil kupni cenu za Sluzby po-
mérnym zpUGsobem na zakladé vySe kupni ceny za vadné

Sluzby; a/nebo

9.3.4 ziskat Sluzby od tfeti strany a pozadovat, aby Dodavatel
uhradil spole¢nosti TEVA veskeré pfiméfené naklady a vy-

daje vzniklé spoleénosti TEVA v souvislosti s nimi; a/nebo

9.3.5 ukoncit Smlouvu a odmitnout pfijmout jakékoli dal$i poskyto-

vani Sluzeb podle Smlouvy; a/nebo

9.3.6 pozadovat nahradu veskerych nakladd, vydajl, skod a dal-
Sich ztrat vzniklych spole¢nosti TEVA v dusledku poskytnuti

Vadnych Sluzeb.
ODPOVEDNOST, NAHRADA SKODY

S vyjimkou $kod zplsobenych imysinym jednanim nebo hrubou ne-
dbalosti spole¢nosti TEVA je celkova odpovédnost spolecnosti
TEVA za $kody vzniklé ze Smlouvy nebo ve vztahu ke smlouvé, at
uz smluvni, ob&anskopravni nebo jiné, omezena na celkové &astky
zaplacené spole¢nosti TEVA za Zbozi a/nebo Sluzby podle
Smlouvy a odpovédnost TEVA za nepfimé, represivni nebo na-
sledné Skody, které zahrnuji (bez omezeni) ztratu pfijm0, ziskd,
predpokladanych uspor a dobrého jména, at uz vzniklé jakkoliv, jsou
vylouceny, v rozsahu povoleném platnym zakonem.

Dodavatel je povinen odSkodnit a chranit spole¢nost TEVA a jeji pfi-
druzené spole¢nosti a jeji, respektive jejich zaméstnance, vedouci
pracovniky, zastupce, poradce, zédkazniky, smluvni partnery, kon-
zultanty, dodavatele a nastupce a postupniky pfed jakoukoliv odpo-
védnosti, ztratou, $kodou, naklady (vCetné poplatkl za pravni
sluzby, nakladli na svolavaci akce a stahovani z trhu a naklady na
vlastni zaméstnance), Skodami a Urazy v disledku:

10.2.1 jakéhokoli Vadného Zbozi nebo Vadné Sluzby;

10.2.2 jakékoli porudeni smlouvy ze strany Dodavatele nebo jeho
dodavatell nebo subdodavatelt (véetné opozdéného dodani
Zbozi nebo nedokon&eni Sluzeb do Data Dodani);

10.2.3 jakékoli nedbalosti, umysiného neplnéni nebo protipravniho
jednani nebo opomenuti Dodavatele nebo jeho dodavatell
¢i subdodavatel(; a

10.2.4 porusSeni nebo domnélého poruSeni jakéhokoli prava tfeti
strany (véetné prav dusevniho vlastnictvi a know-how) ze
strany jakékoli osoby v disledku vyroby, poskytovani, pfijeti,
dovozu, vyvozu, distribuce, nabidky k prodeji, prodeje, pou-
Ziti nebo drzeni jakéhokoli Zbozi a/nebo Sluzeb poskytova-
nych Dodavatelem nebo jeho jménem.

V pfipadé oddilu 10.2.4 o tom bude Dodavatel spole¢nost TEVA ne-
prodlené informovat a na své vlastni naklady a vydaje (véetné licen-
¢nich poplatkt) a dle volby spoleénosti TEVA Dodavatel:

10.3.1 zajisti spole€nosti TEVA bezpodmine&nou, neodvolatelnou a
trvalou licenci k uzivani Zbozi a/nebo Sluzeb a k vykonu je-
jich dalSich prav udélenych v souvislosti se Zbozim a/nebo
Sluzbami na zakladé Smlouvy; nebo

10.3.2 Zbozi a/nebo Sluzby upravi nebo nahradi, respektive vyméni
tak, aby splfiovaly Pozadavky na Kvalitu a neporu$ovaly
prava tretich stran, aniz by v jakémkoli hmotném ohledu na-
rusil funké&nost nebo vlastnosti Zbozi a/nebo Sluzeb. Jakakoli
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takova vyména nebo Uprava musi byt pfedem pisemné
schvalena spole¢nosti TEVA (pficemz bezdlvodné s tim
souvisejici souhlas nebude zadrzovat).

V pfipadé, Zze nebude uplatnéna zadna z moznosti uvedenych v od-
dile 10.3, mlze spole¢nost TEVA podle vlastniho uvazeni zrusit
vSechny dosud nevyfizené Nakupni Objednavky a Potvrzené Na-
kupni Objednavky kazdého takového Zbozi a/nebo Sluzeb, které
jsou pfedmétem reklamace, a nechat vratit Dodavateli Zbozi porusu-
jici pfedpisy nebo pfipadné porusujici pfedpisy na naklady Dodava-
tele; Dodavatel vrati spole¢nosti TEVA plnou cenu zaplacenou spo-
le€nosti TEVA za veSkeré dotené Zbozi a/nebo Sluzby, plus DPH
nebo pfipadné dalsi pfipadné dané z prodeje, které se vraci z toho
davodu, Ze podle nazoru spole¢nosti TEVA a/nebo jejiho zakaznika
nejsou pouzitelné.

Pravy spole¢nosti TEVA podle tohoto oddilu 10 nejsou dotcena
zadna dal$i prava a opravné prostredky spolecnosti TEVA.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

LPravem k duSevnimu vlastnictvi* (,PDV*) se rozumi jakykoli pa-
tent, autorské pravo, pravo k databazim, pravo k (primyslovému)
vzoru, zapsany (prdmyslovy) vzor, ochranna znamka, znacka
sluzby, nazev domény, know-how (v€etné Know-How), uzitny vzor,
neregistrovany (pramyslovy) vzor nebo pfipadné jakakoli Zadost o
takové pravo nebo jiné pravo primyslového nebo dusevniho viast-
nictvi. ,Know-How"“ znamena veskerou technologii, data, procesy,
vzorce, informace a metody, patentovatelné i nepatentovatelné,
vlastnéné nebo pouzivané Dodavatelem a zaclenéné do Zbozi
a/nebo nezbytné k ziskani a udrzovani regulacnich opravnéni
a/nebo jakékoliv jiné znalosti tykajici se vyroby, dovozu, distribuce,
uvadéni na trh a prodeje Zbozi.

VeSkera prava, tituly a podily a/nebo kontrola vychozich PDV
strany zUstavaji na pfislusné strané a nic ve Smlouvé nezaklada
postoupeni jakéhokoli prava, titulu nebo podilu v téchto PDV na
pozadi na druhou stranu (pokud neni stanoveno jinak nize). Vy-
chozi pravo duSevniho vlastnictvi znamena jakékoli pravo dusev-
niho vlastnictvi (jak je definovano vyse) vlastnéné a/nebo kontrolo-
vané stranou pfed datem vystaveni Nakupni Objednavky.

Spole¢nost TEVA timto udéluje Dodavateli nevyhradni pravo pouzi-
vat vychozi prava duSevniho vlastnictvi spole¢nosti TEVA pouze v
rozsahu nezbytném nebo uzite€ném pro Dodavatele pfi dodavce
Zbozi nebo poskytovani Sluzeb, podle toho, co je relevantni, a toto
poskytnuti bude ukonéeno i) splnénim zavazkd Dodavatele podle
Smlouvy a i) ukon€enim Smlouvy podle toho, co nastane dfive.

Dodavatel timto udéluje spole€nosti TEVA bezlicen¢ni, nevyhradni,
celosvétové, trvalé a neodvolatelné (s vyjimkou poruseni ze strany
spolecnosti TEVA) dil¢i licenéni a pfenosné pravo a licence k pou-
Zivani prava dusevniho vlastnictvi Dodavatele:

11.4.1 pro pouziti jakéhokoli Zbozi a/nebo Sluzeb zplsobem, ktery
je v souladu se zamyslenym ucelem TEVA,; a/nebo

11.4.2 ke komerénimu vyuziti takového Zbozi a/nebo Sluzeb.

VSechna prava dusevniho vlastnictvi na vystupu, kdykoli jsou vytvo-
fena v jakékoli fazi a v jejich skuteéném stavu, se stanou jedinym a
vyluénym vlastnictvim spole€nosti TEVA s pravem jakymkoli poZa-
dovanym zplsobem pouzivat a vyuzivat vychozi prava dusevniho
vlastnictvi a jsou kryta platbou kupni ceny za Zbozi a/nebo Sluzby.
Vyslednym pravem dusevniho vlastnictvi se rozumi jakékoli
pravo dusevniho vlastnictvi, které je koncipovano, objeveno, vytvo-
feno, vyrobeno, vyvinuto nebo pfivedeno do praxe Dodavatelem
konkrétné pro TEVA v souvislosti se Zbozim a/nebo Sluzbami.

V pfipadé, Ze ze zakonnych divodl vznikne spole¢nosti TEVA vy-
luéné pravo, titul a podil na vysledném dusevnim vlastnictvi na za-
kladé Smlouvy, zavazuje se Dodavatel, Ze vSechny tyto zaleZitosti
zajisti nebo obstara nebo zajisti nebo obstara vSechny takové doku-
menty, které mlze spole¢nost TEVA pozadovat, aby veskera vy-
sledna prava duSevniho vlastnictvi ziskala.

Pokud vysledna prava duSevniho vlastnictvi spocivaji v autorskych
pravech, know-how nebo jinych vlastnickych pravech a pokud se
spole¢nost TEVA z pravnich davodl nemuze stat vlastnikem téchto
autorskych prav nebo jinych vlastnickych prav, Dodavatel neodvola-
telné pfizna spolecnosti TEVA a timto neodvolatelné udéli spolec-
nosti TEVA - v konkrétnim misté a ¢ase - neomezené, exkluzivni,
celosvétoveé, bezplatné, trvalé, sublicencovatelné, prevoditelné
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pravo pouzivat tato vysledna prava dusevniho vlastnictvi v jejich pa-
vodni nebo v jakékoli upravené podobé a jakymkoli znamym nebo
neznamym zpusobem v souvislosti se Zbozim a/nebo Sluzbami.

POJISTENI

Dodavatel na vlastni naklady sjedna a bude udrzovat vSechna po-
jisténi obvykla a za podminek obvyklych v daném primyslovém od-
vétvi a nejméné ve vysi 250.000 USD nebo odpovidajici ¢astky
v mistni méné nebo jiné ¢astky, jak bylo dohodnuto se spolecnosti
TEVA, za kazdy pfipad a v ro€nim uhrnu za pojistnou smlouvu,
zejména kryjici naklady spojené s profesnim, vefejnym, kybernetic-
kym, zaméstnaneckym odskodnéni/pojisténi odpovédnosti zamést-
navatele a pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou vyrobkem.
Dodavatel na pozadani predlozi o tomto poji§téni spoleénosti TEVA
dlkazy a zahrne spole¢nost Teva jako dalSi pojiSténou osobu pro
pfipad jakéhokoli jednani a/nebo opomenuti Dodavatele. Je-li na
formulafi pojistné smlouvy sepsano jakékoli pozadované pojisténi,
prvni jmenovany pojistény zajisti kontinuitu kryti pojistnych udalosti,
které by spolu s naroky mohly vzniknout po skonéeni pojistného ob-
dobi. Pojistné kryti nebo nezajisténi pojisténi nijak neanuluje ani ne-
omezuje zavazek a odpovédnost Dodavatele za jeho dodané Zbozi
a Sluzby poskytnuté spole¢nosti TEVA.

POVINNOST ZACHOVANi DUVERNOSTI A MLCENLIVOSTI

Dodavatel je povinen zachovavat mi€enlivost o v§ech informacich a
dokumentech, které spolecnost TEVA poskytla nebo zpfistupnila
Dodavateli, nebo které jinak ziska v souvislosti s obchodni €innosti
spolecnosti TEVA, nebo které Dodavatel vytvofi nebo vyhotovi nebo
vytvofil nebo vyhotovil v souvislosti s dodavkou Zbozi a/nebo po-
skytnutim Sluzeb za pfedpokladu, Ze Dodavatel mize sdélit tyto di-
vérné informace svym zaméstnancim a subdodavatelim (spole¢né
dale jen ,Zastupci Dodavatele“) pouze na zakladé potfeby informo-
vanosti tak, aby Dodavatel mohl (s)plnit své povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy. Dodavatel nesmi tyto informace nebo dokumenty pou-
zivat nebo je nechat pouzit k jinym ucelim, nez za ucelem plnéni
svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy. Takova povinnost za-
chovat mi¢enlivost bude i nadale platna bez ohledu na dodani Zbozi,
dokonceni Sluzeb nebo ukonceni Smlouvy, ackoli se takova usta-
noveni nevztahuji na vefejné informace nebo dokumenty nebo do-
kumenty, které se dostanou do verfejné sféry jinak nez prostrednic-
tvim Dodavatele nebo Zastupce Dodavatele poruSenim jeho povin-
nosti zachovat mi¢enlivost.

Dodavatel nesmi ve své reklamé, literatufe nebo korespondenci od-
kazovat na skupinu TEVA bez pfedchoziho pisemného souhlasu
spolecnosti TEVA. Nic ve smlouvé neopraviuje Dodavatele k pou-
Ziti jakéhokoli jména, ochranné znamky nebo loga skupiny TEVA.

V pfipadé&, Zze smluvni Strany uzavrely nebo nasledné uzavfiou sa-
mostatnou dohodu o zachovani diivérnosti a mi¢enlivosti ve vztahu
k pfedmétu smlouvy, maji ustanoveni této dohody o zachovani di-
vérnosti a mi¢enlivosti prednost pfed ustanovenimi o zachovani di-
vérnosti a mi€enlivosti v oddilech 13.1 a 13.2.

OCHRANA UDAJU

Pokud strany zpracovavaji osobni Udaje v souvislosti s fizenim
nebo plnénim svych povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, Cini tak
jako samostatni spravci. Kazda strana musi dodrZovat vSechny pfi-
slusné zakony, véetné mimo jiné pfislusnych pfedpist o ochrané
udaji. Na pfimérenou zadost jedné ze stran ji druha strana pro-
kaze, Ze splnila své povinnosti podle tohoto ustanoveni. V pfipadé,
Ze kterakoli ze stran opravnéné usoudi, Zze jsou nutna ustanoveni
o ochrané udaju v delsi formé (napfiklad pokud vztah mezi stra-
nami jiz neni vztahem samostatnych spravcu), pak strany souhlasi
s vyjednanim téchto podminek v deli formé v dobré vife. Infor-
mace o tom, jak bude spole¢nost Teva zpracovavat osobni udaje
o Personalu Dodavatele, jak to vyZzaduje pfisluSné pravo, nebo in-
formace o pravech Dodavatele v souvislosti s osobnimi udaji, mize
Dodavatel ziskat od kontaktni osoby ve spole¢nosti TEVA. V pfi-
padé, ze Osobni Udaje zaméstnancli Dodavatele budou spolec-
nosti TEVA poskytnuty v prabéhu plnéni Smlouvy, Dodavatel o tom
informuje své dot€ené zaméstnance a zpfistupni jim prohlaseni o
ochrané osobnich Gdaju TEVA.

NAHRADNI DiLY

Dodavatel bude mit po dobu nejméné 10 let po ukonéeni vyroby
kazdé polozky Zbozi k dispozici kompatibilni nahradni dily v pod-
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staté rovnocenné z hlediska funkce a kvality, jako jsou dily obsa-
zené ve Zbozi, nebo poskytne ekvivalentni FeSeni za obchodné pfi-
méfenych podminek pro spole¢nost TEVA za u€elem opravy nebo
vymény Zbozi.

NASTROJE

Veskery materidl, software, vybaveni nebo nastroje (i) poskytnuté
spole¢nosti TEVA Dodavateli nebo (ii) zakoupené nebo vyrobené
nebo pouzité Dodavatelem v souvislosti s touto Smlouvou a zapla-
cené spole¢nosti TEVA (dale jen ,Nastroje“) zGstanou nebo se pfi-
padné stanou majetkem spole¢nosti TEVA a mohou byt dodavate-
lem pouzivany pouze za vyhradnim u¢elem pInéni povinnosti Doda-
vatele podle Smlouvy.

Vlastnictvi vSech Nastroji popsanych v bodé (ii) Oddilu 16.1 vySe
bude pfevedeno na spole¢nost TEVA Dodavatelem ke dni, kdy Do-
davatel nastroj ziskal, nebo, v pfipadé Nastroji vyrabénych Doda-
vatelem, ke dni dokonéeni vyroby Dodavatelem. K uskute¢néni ta-
kového pfevodu neni nutna zadna dalSi akce.

Dodavatel oznaci vSechny Nastroje jako predméty ve vlastnictvi
spole¢nosti TEVA. Dodavatel na pozadani poskytne spolecnosti
TEVA pfimérfené dlikazy o tomto oznaceni. Dodavatel na viastni na-
klady pojisti Nastroje patfici spole€nosti TEVA v reprodukéni hod-
noté za vhodnych podminek. Dodavatel je povinen provadét véasné
kontroly, servis, udrzbu a opravy na své vlastni naklady. Na Zadost
spole¢nosti TEVA Dodavatel doda, dle uvazeni spole€nosti TEVA,
nastroje spole¢nosti TEVA nebo poskytne zastupcdm spolecnosti
TEVA pfistup do prostor Dodavatele, aby umoznil vyzvednuti na-
stroju témito zastupci.

SUBDODAVATELE

Dodavatel nesmi najimat subdodavatele bez pfedchoziho pisem-
ného souhlasu spole¢nosti TEVA. Pokud spole¢nost TEVA souhlasi
s vyuzitim subdodavatele, Dodavatel po subdodavateli poZaduje,
aby splnil v§echny povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Dodavatel
je vzdy odpovédny spole¢nosti TEVA za veskeré ¢iny nebo opome-
nuti jakychkoli subdodavatell ve stejném rozsahu, jako kdyby tyto
¢innosti vykonaval sam Dodavatel.

ZALEZITOSTI V OBLASTI OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI,
BEZPECNOSTI A PRUMYSLOVE HYGIENY

Pokud jde o veskeré zaleZitosti tykajici se ochrany Zivotniho pro-
stiedi, bezpecnosti a primyslové hygieny souvisejici s ¢innosti Do-
davatele (véetné personalu Dodavatele, jak je definovano v oddile
20.1) pfi dodavce Zbozi a/nebo poskytovani Sluzeb spolecnosti
TEVA, Dodavatel: (a) neprodlené informuje spole¢nost TEVA o ja-
kychkoli vyznamnych udalostech s nepfiznivym dopadem (sem patfi
napf. pozary, vybuchy, nahodné vyboje), které ovlivnily nebo by
mohly ovlivnit (i) kvalitu, mnozstvi a harmonogram dodavek/dokon-
¢eni Zbozi a/nebo Sluzeb, které maji byt dodany/poskytnuty, a/nebo
(ii) jakékoli zafizeni spole¢nosti TEVA, majetek nebo aktivum a ja-
koukoliv osobu na téchto mistech; (b) neprodlené informuje spolec-
nost TEVA o jakychkoli obvinénich nebo zjisténich z poruSeni pfi-
sluSnych zakon, které ovlivnily nebo by mohly ovlivnit (i) kvalitu
Zbozi a/nebo Sluzeb, které maji byt dodany/provedeny, a/nebo ma-
jetek a jakéhokoliv jednotlivce na téchto mistech a (c) neprodlené
provede jakakoli napravna opatfeni, ktera maze spoleénost TEVA
pfiméfené pozadovat, mimo jiné v€etné dodrzovani pfiméfenych a
vyznamnych prvka programu na ochranu Zivotniho prostredi, bez-
pecnosti a primyslové hygieny, které spoleénost TEVA dodrzuje ve
svych vlastnich provozech.

Dodavatel musi mit zavedenu a uplatfiovat zdokumentovanou kom-
plexni politiku ochrany zdravi a bezpe€nosti, ktera se mimo jiné tyka
prevence UrazU na pracovisti. Dodavatel je odpovédny za zdravi a
bezpec¢nost Pracovnikli Dodavatele, véetné poskytovani nezbyt-
ného Skoleni a dalSich pozadavk( PfisluSnych Zakon(, pokud se
nachazi v zafizeni, arealu nebo objektech spole¢nosti TEVA. Do-
davatel je povinen neprodlené informovat spole¢nost TEVA o ja-
kychkoli incidentech v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi nebo o
jakémkoli nedodrzovani zakonl o ochrané zdravi a bezpecnosti pfi
provadéni Sluzeb v zafizeni, aredlu nebo objektech spole¢nosti
TEVA. Veskeré Zbozi a Sluzby podléhaji za vSech okolnosti kon-
trole z hlediska zivotniho prostfedi, bezpe€nosti a primyslové hygi-
eny spole¢nosti TEVA.

Nebezpecné materialy a latky: Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak
nebo neni-li smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, musi byt
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nebezpecné materialy a latky Dodavatelem spravné klasifikovany a
oznaceny mezinarodnimi vystraznymi symboly nebezpeci a musi na
nich byt uveden fadny pfepravni nazev materialu v angli¢tiné a/nebo
jiném jazyce, ktery je vyzadovan platnym zakonem nezavisle na
druhu dopravy. Prepravni a dal8i dokumenty musi obsahovat pro-
hlaSeni o nebezpecénosti a nazev materialu v angli¢tiné a/nebo jiném
jazyce, ktery je vyzadovan pfislusnymi zakony a pravidly. K nebez-
pec¢nym materidlim a latkdm musi byt pfilozeny vSechny povinné
dokumenty, jako jsou mimo jiné nouzové informace v angli¢tiné
a/nebo jiném jazyce, které vyzaduji pfisluSné zakony ve formé pi-
semnych pokynu, §titkd a oznaceni. Dodavatel musi dodrzovat po-
zadavky mezinarodnich dohod tykajicich se baleni, oznacovani a
prepravy nebezpecnych materiald a latek.

Dalsi pozadavky na bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci, pozarni
ochranu, ochranu zivotniho prostfedi a bezpe€nostni pozadavky
jsou stanoveny na: https://www.teva.cz/safety-conditions-for-teva/.

Dodavatel timto bere na védomi, Ze nedodrzeni nékterého z usta-
noveni tohoto ¢lanku 18 bude povazovano za podstatné poruseni
Smlouvy, a proto je spolec¢nost TEVA opravnéna ukon¢it Smlouvu
za podminek podle ¢lanku 21.1.1.

KOD DODAVATELE SPOLECNOSTI TEVA
Dodavatel prohlasuje a zaruuje, zZe:

19.1.1 se seznamis pozadavky Teva Etického Kodexu chovani Do-
davatele spoleCnosti Teva, ktery naleznete na adrese:
http://www.tevapharm.com/?catid=%7B734AES5F2-5FEE-
4A5E-9F54-CAE2438818C9%7D

(dale jen ,,TEVA Eticky kodex dodavatele®);

19.1.2 zodpovi jakékoli pfiméfené dotazy tykajici se dodrzovani

Teva Etického kodexu dodavatele;

19.1.3 umozni pfiméfené audity b&éhem bézné pracovni doby s ci-
lem posoudit soulad a shodu Dodavatele s Teva Etickym ko-

dexem dodavatele;

19.1.4 vySkoli jakéhokoli zastupce Dodavatele, ktery se podili na
poskytovani Sluzeb a/nebo dodavek Zbozi v problematice
protikorup&nich zakon( a norem stanovenych v etickych ob-
chodnich ustanovenich spole¢nosti TEVA a Teva Etického

kodexu dodavatele;

19.1.5 poskytne spole¢nosti Teva neprodlené pisemné oznameni o
vSech skute¢nostech nebo okolnostech (at jiz nastanou pred
nebo po datu vystaveni nakupni objednavky), které vedou k
tomu, nebo by mohly vést k tomu, Ze Dodavatel nebo néktery
z jeho subdodavatelll porusi jakékoli Protikorupéni zakony
nebo nedodrzovani etickych obchodnich ustanoveni spolec-
nosti TEVA nebo Teva Etického kodexu dodavatele; a

19.1.6 bere na védomi, Ze nedodrzeni téchto standard(i maze byt
povazovano za podstatné poruseni Smlouvy, a proto oprav-

fiuje spole¢nost Teva k ukonceni Smiouvy.
PRACE V AREALU A PROSTORACH SPOLECNOSTI TEVA

Dodavatel nese vyhradni odpovédnost za svij personal, véetné
svych zaméstnancu, Ufednikd, vedoucich pracovniku, subdodava-
telti, dodavatelli, agentd, konzultantt a zastupct, ktefi vykonavaji
nebo jsou povéfeni vykonavanim jakychkoli €innosti v souvislosti se
Zbozim a/nebo Sluzbami (souhrnné dale jen ,Personal Dodava-
tele“), a to zejména ve véci obstarani veskerych viz, povoleni nebo
jinych opravnéni nutnych pro Personal Dodavatele a cestovani v
prostorach vlastnénych nebo kontrolovanych spole¢nosti TEVA
(dale jen ,prostory TEVA®) véetné nakladd s tim spojenych.

Odskodnéni zaméstnance: Dodavatel prohlasuje, zaru¢uje a zava-
zuje se, Ze pfijme odpovédnost za Uhradu odmén svych pracovnikd,
srazky federalni a statni dané z pfijmu, dani ze socialniho zabezpe-
€eni a pojisténi v nezaméstnanosti vztahujici se na takové zamést-
nance jako zaméstnance Dodavatele.

Dodavatel zajisti, aby zadny z pracovniki Dodavatele, zejména pfi
praci v prostorach spole¢nosti TEVA, nebyl povazovan za osobu,
ktera by se spole€nosti TEVA uzaviela pracovni pomér nebo za za-
méstnance spole¢nosti TEVA; a zadny pracovnik Dodavatele ne-
bude mit zadné pravo, vlastnictvi nebo narok v prostorach nebo na
objekty spole¢nosti TEVA. Dodavatel je povinen odSkodnit TEVA za
vesSkeré souvisejici naklady, vydaje, Skody a dalSi ztraty zpusobené
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spole¢nosti Teva pracovnikim Dodavatele pracujiciho v jakémkoli
arealu spole¢nosti TEVA.

Spole¢nost TEVA mUze z bezpeénostnich divodl nebo z jinych pfi-
méfenych davodud kdykoli odmitnout umoznit jakémukoli personalu
Dodavatele pristup do prostor spole€nosti TEVA. Pi pfistupu do ja-
kéhokoli arealu TEVA Dodavatel zajisti, aby ani on, ani zadny pra-
covnik Dodavatele zbyte¢né nezasahoval do obchodnich aktivit
spolecnosti TEVA.

PFi pfistupu do jakéhokoli aredlu TEVA je Dodavatel povinen dodr-
Zovat a zajistit, aby vSichni zaméstnanci Dodavatele dodrzovali PFi-
slusné Zakony, v€etné pravnich predpisl v oblasti zdravi a bezpe¢-
nosti, zasad ochrany zdravi a bezpecnosti spole¢nosti TEVA a ves-
kerych pokynu poskytovanych Dodavateli. PFi pfistupu do jakéhokoli
arealu TEVA se Personal Dodavatele nesmi dopoustét nevhodného
jednani, jako je i) pozivani nebo drzeni alkoholu, nelegalnich drog
nebo jakékoli jiné kontrolované latky, s vyjimkou pfipadl, kdy se
jedna o schvalené |ékarské ucely, ii) pouzivani nebo drzeni jakékoli
zbrang, iii) obtéZovani, vyhrozovani nebo vytrznictvi, rusivé nebo
nasilné chovani nebo iv) jakékoli jiné chovani, které mize nepfiz-
nivé ovliviiovat podnikani nebo povést spole¢nosti TEVA.
Spole¢nost TEVA mliZze poZadovat, aby se Dodavatel podrobil jedné
nebo nékolika testim na drogy a podobnym testim personalu Do-
davatele v rozsahu povoleném platnou legislativou.

UKONCENI

Spole¢nost TEVA mGze Smlouvu vypovédét bez vzniku odpovéd-
nosti vac¢i Dodavateli a pfi zachovani vesSkerych nabytych prav nebo
opravnych prostiedk pisemnou vypovédi zaslanou Dodavateli s
ucinnosti od data v ni uvedeného, pokud:

21.1.1 se Dodavatel dopusti zavazného poruSeni kteréhokoli usta-
noveni Smlouvy a v pfipadé poruseni, které je mozné napra-
vit, nenapravi toto poruseni v pfimérené Ihité, avSak v zad-
ném pfipadé ne déle nez 30 dnu poté, co jej spolecnost
TEVA na toto poruSeni upozorni. (Dodavatel bere na vé-
domi, Ze fada mensich poruseni muze spole¢né predstavo-
vat podstatné poruseni);

21.1.2 Dodavatel poda navrh na prohlaseni konkursu nebo je proti
nému takovy navrh podan nebo je pfedmétem konkursniho
fizeni nebo Fizeni, které poskytuje ochranu pfed véfiteli,
nebo je-li vydan pfikaz ke jmenovani nuceného spravce
nebo spravce majetku nebo je-li zastaven nebo obstaven
podstatny podil jeho majetku, nebo je-li postoupen ve pro-
spéch vériteld, nebo

21.1.3 Dodavatel pozastavi nebo ukonci nebo hrozi pozastavenim
nebo ukon&enim vykonavani celé nebo podstatné ¢asti své

podnikatelské Cinnosti.

V pfipadé&, Ze by jakykoliv vykon prava spole¢nosti TEVA vypovédét
smlouvu z uréitého divodu byl shledan jako protipravni vypovéd,
bude jakakoli vypovéd vydana spolecnosti TEVA povazovana za
dobrovolné ukon&eni podle oddilu 21.3

Dobrovolné ukonéeni

21.3.1 Spole¢nost TEVA mUze kdykoli a bezdlvodné zcela nebo
z¢asti Smlouvu ukonéit s tim, Ze zasle Dodavateli pisemnou
vypovéd alespori jeden tyden pfedem, nacez bude veskera
prace na Smlouveé ukoncéena a spole¢nost TEVA uhradi Do-
davateli veskeré ¢astky dluzné Dodavateli podle Smlouvy ke
dni ukonceni, v€etné, ale s vyhradou zbyvajici ¢asti podle
oddilu 21, spravedlivé a pfiméfené kompenzace za nedo-
konéenou vyrobu v dobé ukonéeni Smlouvy.

21.3.2 Takova kompenzace Dodavatele nebude zahrnovat zadné
neprimé, represivni ani nasledné skody (v€etné (a bez ome-
zeni) ztraty vynosu, zisk(, oGekavanych Uspor a dobrého
jména), jakkoli vzniklé, a nepfekro¢i kupni cenu zaplacenou
spole€nosti TEVA za Zbozi a/nebo Sluzby.

21.3.3 Pokud Dodavatel poZaduje nahradu za nedokoncenou vy-
robu podle oddilu 21.3.1, musi Dodavatel poskytnout spolec-
nosti TEVA pfiméfené dukazy, ze takovou nedokonéenou
vyrobu nemuze Dodavatel pouzit pfi pInéni povinnosti Doda-
vatele vyplyvajicich z jakékoli jiné smlouvy, nebo pfiméfené
predpokladané smlouvy, ktera byla vydana nebo bude vy-
dana spole¢nosti TEVA nebo jinymi zakazniky Dodavatele.
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Spole¢nost TEVA mlze pozadovat, aby veSkera nedokon-
€ena vyroba, ktera je pfedmétem platby kompenzace spo-
le€nosti TEVA, byla doru¢ena spole¢nosti TEVA v jejim ak-
tualnim stavu.

Jakakoli prava a povinnosti, které maji u€inek nad ramec plnéni, vy-
prSeni nebo ukonceni platnosti Smlouvy, v¢etné ustanoveni tykaji-
cich se davérnych informaci, pojisténi, zaruky, odskodnéni, rozhod-
ného prava, splatnych a dluznych ¢astek, zGstanou v platnosti po
takovém piInéni, vyprseni nebo ukonéeni platnosti Smlouvy.

ROZHODNE PRAVO, PLATNE ZAKONY A SOUDNI PRISLUS-
NOST

Smlouva a jakakoli dodavka Zbozi a/nebo poskytovani Sluzeb z ni
vyplyvajici se fidi zakony zemé, ve které ma spolecnost TEVA sidlo,
bez ohledu na kolizni normy a s vylou€¢enim pouziti Umluvy OSN o
smlouvach o mezinarodnim prodeji zbozi (dale jen ,Rozhodné
pravo®). Platné pravo, pokud je pouzito v téchto podminkach, zna-
mena Rozhodné Pravo, zakony a pfedpisy v zemi vyroby zbozi nebo
Poskytovani Sluzeb a jakékoli dalSi zakony a predpisy platné za da-
nych okolnosti.

Smluvni strany predlozi jakykoli spor, neshodu nebo narok vyplyva-
jici ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné sport ohledné plat-
nosti Smlouvy, vyhradné pfisluSnému soudu v zemi nebo jurisdikci,
ve které ma spole¢nost TEVA sidlo a na adrese mista takového
sidla, pficemz spole¢nost TEVA muze vzdy zahdjit soudni fizeni
proti Dodavateli u obecné pfislusného soudu v misté sidla Dodava-
tele.

ZAVERECNA USTANOVENI

Zmény a Upravy. Smlouva mize byt zménéna, upravena nebo do-
plnéna pouze pisemnou formou opatfenou podpisem obou stran.
Od takového pisemného pozadavku Ize upustit pouze pisemnou for-
mou opatifenou podpisem obou stran.

Forma. Pokud Smlouva vyzaduje, aby oznameni nebo dokument
byly ,pisemné®, ,pisemné“ nebo ,v pisemné formé*“, musi byt takové
oznameni nebo dokument fadné podepsan osobou nebo osobami
fadné opravnénymi k pravnim zavazkdm pfislusné strany. Elektro-
nicka komunikace se povazuje za pisemnou formu nebo dokument,
neni-li vyslovné stanoveno pisemnou dohodou jinak, nebo pokud to
nezakazuje Rozhodné Pravo.

Poradi smluvnich dokumentt. Pokud neni vyslovné dohodnuto ji-
nak, bude v pfipadé rozporli ve Smlouvé hierarchie jednotlivych
smluvnich dokument(l odpovidat nasledujicimu pofadi rozhodnosti:
Potvrzena Nakupni Objednavka pred témito Podminkami ve znéni
platném pfi uzavieni Smlouvy.

Zapocet pohledavek. Dodavatel nesmi zapocCist zadné pohle-
davky, které muze mit na zakladé Smlouvy, proti jakymkoli jinym
pohledavkam, které maze mit spoleénost TEVA vuci Dodavateli, ani
odmitnout plnéni jakéhokoli zavazku z divodu, Ze ma zadrzovaci
pravo.

Status nezavislého dodavatele. Dodavatel je podle smlouvy ne-
zavislym dodavatelem a nic z toho nelze vykladat tak, ze by mezi
Dodavatelem a spole¢nosti TEVA vznikl partnersky, spole¢ny pod-
nikatelsky nebo zprosttedkovatelsky vztah. Zadna ze smluvnich
stran nebude mit opravnéni uzavirat dohody jakéhokoli druhu jmé-
nem druhé strany a nebude mit zadnou pravomoc ani opravnéni za-
vazovat druhou stranu jakymkoli zplisobem v(c¢i jakékoli treti strané.
Dodavatel ma vyhradni pravo a povinnost dohlizet, spravovat,
smluvné zajiStovat, Fidit, obstaravat, vykonavat nebo nechat prova-
dét veSkeré prace, které ma provadét Dodavatel a jeho zamést-
nanci, neni-li zde stanoveno jinak.

Zieknuti se prav. Zadné neplnéni nebo zpozdéni ze strany spoled-
nosti TEVA pfi uplatnéni jakéhokoli prava nebo opravného pro-
stfedku podle Smlouvy se nebude povazovat za vzdani se tohoto
prava, ani jednotlivy nebo ¢asteény vykon prava nebo opravného
prostfedku ze strany TEVA nevylu€uje jakékoli jiné nebo dalSi uplat-
néni tohoto prava nebo uplatnéni jakékoliv jiné pravomoci, prava
nebo opravného prostfedku. Zadné vzdani se prava ze strany spo-
le€nosti TEVA v disledku poruseni jakékoli z podminek Smlouvy
nebude vykladano jako vzdani se jakéhokoli nasledného prava v du-
sledku poruseni stejného nebo jakéhokoli jiného ustanoveni &i pod-
minky. Zadné vzdani se prava spole¢nosti TEVA nebude platné, po-
kud neni u¢inéno pisemné a podepsano spole¢nosti TEVA.



23.7

23.8

Pravni vliv. Pravy a opravnymi prostfedky, které ma TEVA podle
této smlouvy k dispozici, nejsou dotena zadna dalSi prava a
opravné prostiedky, které ma TEVA k dispozici ze zakona nebo na
zakladé spravedlivého pfistupu.

Postoupeni. Smlouva je uzaviena s Dodavatelem osobné a Doda-
vatel ji nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti
TEVA postoupit nebo pfevést na jinou tfeti stranu nebo uzavfit sub-
dodavatelskou smlouvu s jakoukoli tfeti stranou. Spoleénost TEVA
muize kdykoli Smlouvu nebo jakakoli prava nebo povinnosti podle
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PLATNOST A POUZITELNOST

Ustanoveni této ¢asti Il se vztahuji na dodavku softwaru a doplriuji
ustanoveni ¢asti | a v pfipadé nesrovnalosti maji pfednost pred
ustanovenimi ¢asti I.

Softwarem se rozumi jakykoli pocitacovy program vyvinuty
a/nebo licencovany Dodavatelem, spolu s jakymkoli softwarem,
ktery byl vyroben primarné za ucelem odstranéni zavad v daném
programu (dale jen ,Aktualizace”) nebo softwaru, ktery byl po-
skytnut primarné za ucelem rozsifeni, zmény, vylepSeni nebo
obohaceni o dalSi funkce tohoto programu (dale jen ,Nové vy-
dani“), zejména standardni software a specificky software.

Standardni software znamena, ze Software (s vyjimkou specific-
kého softwaru) je standardnim softwarem Dodavatele nebo tfeti
strany, ktery je nebo by mohl byt nabizen Dodavatelem nebo tfeti
stranou zakazniklim obecné. Specifickym softwarem se rozumi
software, ktery byl pfizpusoben, vyvinut nebo jinak vytvofen Do-
davatelem podle konkrétnich pozadavk( spolecnosti TEVA, jak
stanovi strany ve Smlouvé nebo kdekoli jinde.

STANDARDNI SOFTWARE

Dodavatel je povinen a timto udéluje (nebo zajisti) spolecnosti
TEVA licenci k pouzivani, kopirovani a distribuci standardniho
softwaru a veskeré souvisejici dokumentace v ramci svého podni-
kani a podnikani jakéhokoli subjektu skupiny TEVA a pro ucely,
které jsou pro ni pfiméfené vedlejsi, a to za téchto podminek:

2.1.1 nevyhradni, celosvétova, neodvolatelna, sublicencova-

telna a pfenosnag; a

2.1.2 s vyjimkou licenéniho poplatku, bez poplatku a plného za-

placeni.

TEVA muze pofizovat kopie standardniho softwaru a souvisejici
dokumentace, které jsou pfiméfené potieba pro provozni pouZiti,
zalohovani a zabezpeceni a interni vzdélavaci a Skolici ucely.

Spole¢nost TEVA je opravnéna jmenovat tfeti stranu, ktera bude
provozovat nebo hostovat Software ve prospéch spoleénosti
TEVA nebo jakéhokoli subjektu ze skupiny TEVA za podminek to-
hoto oddilu 2.

Platnost licence zag¢ina Datem Dodani a podle smluvnich stran (i)
zUstane v platnosti po dobu trvani licenéniho obdobi nebo (ii) bude
pouzivana spole¢nosti TEVA trvale.

Pokud smluvni strany neur¢i maximalni po€et povolenych uZiva-
telt standardniho softwaru, bude standardni software licencovan
spole¢nosti TEVA na zakladé podnikové licence, tj. umoziujici
spole¢nosti TEVA neomezené pouzivani standardniho softwaru
napfi¢ celou organizaci.

SPECIFICKY SOFTWARE

Dodavatel poskytne spole¢nosti TEVA podrobné specifikace Spe-
cifického Softwaru. Spole¢nost TEVA specifikace pfezkouma a po
jejich prezkoumani bud kazdou ze specifikaci schvali, je-li pre-
svédcena, Ze je kazda z nich v souladu s pozadavky spolecnosti
TEVA, nebo pisemné oznami Dodavateli své divody pro odmit-
nuti jakékoli ¢asti specifikaci. Dodavatel vyhovi jakékoli zadosti o
zmeénu, kterou spole€nost TEVA pfiméfené pisemné vznese.

Dodavatel bude pfisné dodrzovat dohodnuté asové ramce a data
milnikd pro Specificky Software. Kazda vyvojova faze podiéha
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Smlouvy postoupit jakékoli pfidruzené spole¢nosti TEVA nebo jaké-
koli tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele.

Oddélitelnost. Je-li nékteré smluvni ustanoveni neplatné nebo ne-
vymahatelné, zbyvajici ustanoveni Smlouvy zlstanou v plné plat-
nosti a uc€innosti v plném rozsahu povoleném rozhodnym pravem.
Namisto neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni nebo k za-
plnéni mezery ve smlouvé se pouzije takové platné a vymahatelné
ustanoveni, které co nejvice odrazi obchodni zamér smluvnich stran
v pfipadé neplatného, nevymahatelného nebo chybéjiciho ustano-
veni.

uspéSnému akceptacnimu testovani spole¢nosti TEVA. Spole¢-
nost TEVA muZze kdykoli pozadat Dodavatele o poskytnuti prubéz-
nych zprav v pisemné formé s uvedenim soucasného stavu vyvoje
Specifického Softwaru.

Specificky software bude dodan Dodavatelem ve formé zdrojo-
vého kdédu a objektového kodu a Dodavatel zajisti, aby jak zdro-
jovy kod, tak objektovy kod specifického softwaru byly napsany a
zdokumentovany zpusobem, ktery by umoznoval budouci Upravy
kompetentnim vyvojafem bez dalSich kontaktd na Dodavatele
nebo jeho pracovniky.

Prava dusevniho vlastnictvi ke specifickému softwaru se fidi od-
dilem 11, ¢asti, | pokud neni odli§né sjednano ve Smlouvé. V kaz-
dém pfipadé bude spole€nosti TEVA udéleno minimalné licencni
pravo podle oddilu 2 pro standardni software.

DODAVKA A INSTALACE

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, Dodavatel doda spole¢nosti
TEVA Software v jeho nejnovéjsi verzi na magnetickém médiu ve
strojové Citelné formé objektového kddu a/nebo ve formé zdrojo-
vého kddu, pokud je licencovan, nebo v jakémkoli jiném formatu,
na némz se strany dohodnou, napf. stazenim.

Je-li tak dohodnuto, Dodavatel nainstaluje software na uréené za-
fizeni v den nebo obdobi montaze, instalace, kontroly a testovani
softwaru nebo jakékoli jeho souéasti, jak smluvni strany stanovi.
Aby se predeslo pochybnostem, spole¢nost TEVA muze bez dal-
Sich poplatkti a bez souhlasu Dodavatele zménit uréené zafizeni,
tji. hardwarovou konfiguraci, opera¢ni systém, sitovou strukturu
nebo prevést software z uréeného zafizeni na jakékoli nové zafi-
zeni.

AKTUALIZACE A NOVE VERZE

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, nabidne Dodavatel spole€nosti
TEVA vsechny Aktualizace a Nové Verze ihned poté, co budou k
dispozici.

Neni-li mezi spole€nosti TEVA a Dodavatelem pisemné dohod-
nuto jinak, muze spoleénost TEVA pozadovat, aby Dodavatel
nebo jeho vydavatel provedli aktualizaci nebo nové vydani bez
dal$ich nakladt pro spole¢nost TEVA a bez zvySeni licenéniho
poplatku. Bez ohledu na vySe uvedené neni spole¢nost TEVA po-
vinna pfijmout aktualizaci nebo nové vydani a odmitnuti spolec-
nosti TEVA ziskat aktualizaci nebo nové vydani nebude mit vliv
na jeji pravo pfijimat priubézné sluzby podpory tykajici se soft-
waru, které maji byt poskytovany Dodavatelem, jak strany stano-
vily, a nezbavuje Dodavatele povinnosti plnéni Pozadavk( na
Kvalitu.

SLUZBY PODPORY

Pokud se smluvni strany dohodly na poskytovani sluzeb podpory,
budou tyto sluzby podpory zahajeny nasledujici den po uplynuti
zaruéni doby, pokud strany neurci jinak, a budou poskytovany po
dobu trvani obdobi pro poskytovani podpory.

Dodavatel bude poskytovat sluzby podpory v reakci na hlaseni
spole¢nosti TEVA podezfeni na nespravnou funkci, zavadu nebo
chybu Softwaru nebo v takové frekvenci a dobé trvani, jaké jsou
pfiméfené nezbytné k zajiSténi toho, aby:



6.3

6.4

6.5

7.2

7.3

6.2.1 byly odstranény nedostatky, poruchy nebo chyby Softwaru
Zjisténé spolecnosti TEVA nebo o kterych by se Dodavatel
dozvédél jinak; a

6.2.2 Software zlstal v souladu s pozadavky na kvalitu a nadale
zajiStoval minimalni uroven vlastnosti a vykonu Zbozi a
Sluzeb, kterych méa Dodavatel dosahnout, jak je stanoveno
smluvnimi stranami (dale jen ,klicové ukazatele vykon-
nosti").

Mezi sluzby podpory patfi poskytovani nasledujicich sluzeb:

6.3.1 telefonickd, vzdalena a online podpora ve formé konzul-
taci, asistence a poradenstvi;

6.3.2 pokud zavadu nebo chybu oznamenou spole¢nosti TEVA
takova telefonicka, vzdalena a online podpora neodstrani,
oprava chyb nebo zavad softwaru na misté;

6.3.3 takové sluzby, které Dodavatel povazuje za efektivnéji po-
skytované mimo pracovisté; a

6.3.4 Skoleni vyzadované pro takové poradenstvi nebo opravy.

Po obdrzeni zadosti o sluzby podpory poskytne Dodavatel takové
sluzby ve IhGté, ve které musi Dodavatel na pozadavek zareago-
vat a uspésné sluzby podpory dokoncit, jak smluvni strany pi-
semné stanovi (dale jen ,Reakéni ¢as podpory“ a ,Lhita pro
napravu®).

Dodavatel zajisti, aby jeho persondl pouZil k vyfeSeni problému
feSeni s okamzitym ucinkem a podobna opatfeni v maximalnim
mozném rozsahu, aby béhem vykonu veSkerych sluzeb podpory
umoznil spole€nosti TEVA pokracovat v pouzivani Softwaru.

KLICOVE UKAZATELE VYKONNOSTI

Pokud se strany dohodly na kli€ovych ukazatelich vykonnosti slu-
Zeb podpory (véetné Reakéniho Casu Podpory a Lhity pro Na-
pravu), bude Dodavatel sluzby podpory poskytovat tak, aby splfo-
valy nebo prekraCovaly klicové ukazatele vykonnosti, pfi¢emz za-
sadni bude v tomto smyslu ¢as.

Pokud Dodavatel nespini jakykoli klicovy ukazatel vykonnosti,
musi:

7.2.1 opravit poruchu co nejdfive a obnovit vykon sluZzeb pod-
pory v souladu s kli¢ovymi ukazateli vykonnosti; a

7.2.2 pfipsat pfipadné kredity za sluzby nebo na Z&dost spole¢-
nosti TEVA uhradit pfipadné kredity za sluzby tak, aby od-
razely snizenou uUroven Sluzby poskytované spolecnosti
TEVA. Pokud je Castka vyjadfena k uhradé jako kredit na
sluzby, strany se dohodly, Ze i) tyto ¢astky jsou Upravou
ceny a nepredstavuji odhad ztraty nebo Skody, které by
spole¢nost TEVA mohla utrpét v disledku poruseni Kli¢o-
vych ukazateld vykonnosti; a ii) pfipsanim téchto ¢astek
nejsou dotCena ostatni prava a opravné prostfedky spolec-
nosti TEVA a tyto kredity za sluzby nebudou brany v uvahu
pro ucely jakéhokoli pfipadného omezeni odpovédnosti
Dodavatele.

Aniz jsou tim dotCena jakakoli dalSi prava a opravné prostfedky,
které ma spole¢nost TEVA k dispozici, mize TEVA smlouvu vy-
povédét, pokud Dodavatel nedosahne minimalniho standardu pro
urcity kli¢ovy ukazatel vykonnosti i) ve dvou po sobé nasledujicich
mésicich nebo ii) ve tfech ¢&i vice mésicich béhem jakéhokoli dva-
nactimésic¢niho obdobi.

SKOLENI A VYCVIK

Pokud se na tom smluvni strany dohodnou, poskytne Dodavatel
personalu spole¢nosti TEVA takové Skoleni, které spole¢nost
TEVA povazuje za nezbytné nebo uziteéné pro obsluhu Softwaru
zpusobem, ktery TEVA predpokladala.

ZARUKY

Kromé konkrétnich zaruk, zejména kromé zaruk Dodavatele, Do-
davatel prohlasuje a zaru€uje, Ze je vlastnikem nebo autorizova-
nym distributorem Softwaru a ma pravo a opravnéni udélit licenci
na zakladé Smlouvy spole¢nosti TEVA. Bez omezeni vy$e uvede-
ného Dodavatel prohlasuje a zaruCuje, Ze na jeho pravo a oprav-
néni dodavat, instalovat a licencovat Software neexistuji zadna
omezeni.
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9.2  Dodavatel prohlasuje a zaru€uje, Zze Software i) bude bez vir(i, vad
a chyb a bez jakychkoli vestavénych, a/nebo dat vedoucich k au-
tomatickému nebo nahodilému vyprSeni platnosti; ii) bude spravné
nainstalovan; iii) bude kompatibilni s uréenym zafizenim; a iv)
bude fungovat v souladu s pozadavky na kvalitu.

10. USCHOVA ZDROJOVEHO KODU

10.1 Nedohodnou-li se na smluvni strany pisemné na tom, Zze Dodava-
tel neni povinen ulozit Standardni Software do uschovy (v kte-
rémzto pfipadé bude toto ustanoveni neplatné), Dodavatel do 14
dnd od pisemné zadosti TEVA ulozi uplnou kopii zdrojového kédu
Standardniho Softwaru, spolu s veskerymi dalSimi pfipadnymi po-
lozkami dohodnutymi mezi smluvnimi stranami, do dschovy u ne-
zavislého uschovatele za podminek pfiméfené pfijatelnych pro
spole€nost TEVA.

10.2 Smlouva o uschové musi mit formu schvalenou spole€nosti TEVA
a musi zajistovat uvolnéni zdrojového kédu uschovatelem spolec-
nosti TEVA mimo jiné v pfipadé, ze TEVA vyuzije pravo ukoncit
smlouvu podle oddilu 21, &asti I.

Tyto Podminky nabyvaji u€innosti dnem uvedenym v jejich zahlavi. Tyto
Podminky pozbyvaji G¢innosti okamzikem vydani novych vSeobecnych
obchodnich podminek ze strany spole¢nosti Teva Czech Industries
s.r.o.



